?w [ ] [ ]
gwodoqqgl
@ma? Warszawskie

MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW
| KANALIZACJI W M. ST. WARSZAWIE S.A.

Informacja dla Odbiorcow ustug
dotyczaca montazu dodatkowych wodomierzy
odliczajagcych, stanowigcych podstawe do rozliczania
ilosci bezpowrotnie zuzytej wody

Warszawa 2026 r.



o o Zasady dla Odbiorcéw ustug dotyczace montazu Strona 2/5
Miejskie Przedsigbiorstwo dodatkowych wodomierzy odliczajacych,
Wodociggdw i Kanalizacji . . . Wvdanie 01
W m. st. Warszawie S.A. stanowigcych poc!staw.e dc_; rozliczania ydanie 01.

bezpowrotnie zuzytej wody

Spis tresci

1. Informacja ogolna dla OdbiorCOW USHUG.......cccoeeiiiiiiiiiiee e e e e e e eaeees 3
2. Zasady dotyczgce montazu dodatkowych wodomierzy odliczajgcych na instalacji wewnetrznej

PrZEZ OADIOTCOW USHUG ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aens 3
3. Zgtoszenie dodatkowego wodomierza odliczajgcego w celu rozliczania bezpowrotnie zuzytej

Rozliczanie bezpowrotnie zuzytej wody na podstawie wskazan dodatkowych wodomierzy

OAlICZAJGCYCN ... 5
6. Sposob podawania stanu dodatkowego wodomierza odliCzajgCego...........uuuvrviieeriiiiiiiniiiiieeeeeanns 5
Jak poprawnie odczytaC stan WOdOMIEIZAT ..........cooviiiiiiiiie e 5



Miejskie Przedsigbiorstwo

Wodociggéw i Kanalizacji . . . .
wm. st.q\/gVarszawie S_A.J stanowigcych podstawe do rozliczania Wydanie 01.

Zasady dla Odbiorcéw ustug dotyczace montazu Strona 3/5

dodatkowych wodomierzy odliczajgcych,

bezpowrotnie zuzytej wody

1. Informacja ogd6lna dla Odbiorcéw ustug

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Spotka nie swiadczy ustugi montazu dodatkowych wodomierzy odliczajgcych.

Zgtoszenia dodatkowych wodomierzy odliczajgcych do rozliczeh sg przyjmowane od

Odbiorcow ustug.

Przy zakupie nowego wodomierza zalecamy zwréci¢ uwage na jego date produkcji (wskazane

jest aby rok produkcji byt tozsamy z datg zakupu, co ma wptyw na okres legalizacji, ktéry

wynosi 5 lat, i ktory jest liczony od pierwszego dnia grudnia roku dokonania oceny zgodnosci,

a konczy sie 30 listopada pigtego roku).

Przed podjeciem decyzji o montazu dodatkowego wodomierza odliczajgcego zachecamy do

przeanalizowania rzeczywistych potrzeb dotyczgcych podlewania. Montaz wodomierza moze

przyniesc¢ finansowe korzysci tylko wtedy, gdy ilos¢ zuzywanej wody na ten cel bedzie

znaczna. W przeciwnym wypadku koszt catego przedsiewziecia i podzniejszej obstugi moze

przekroczy¢ spodziewane korzysci z niego wynikajgce.

Spotka ma prawo do kontroli w dowolnym momencie stanu dodatkowych wodomierzy

odliczajgcych oraz sposobu w jaki zuzywana jest woda, rejestrowana przez zgtoszony

wodomierz.

Spotka moze odstgpi¢ od rozliczania wody bezpowrotnie zuzytej w przypadku stwierdzenia:

a) utraty waznosci dowodu prawnej kontroli metrologicznej - okres waznosci cechy
legalizacyjnej wynosi 5 lat;

b) uszkodzenia albo zniszczenia cechy legalizacyjnej,

c) ingerencji w uktad pomiarowy dodatkowego wodomierza odliczajgcego;

d) odprowadzania wody rejestrowanej przez dodatkowy wodomierz odliczajgcy do kanalizacji
miejskie;.

. Zasady dotyczace montazu dodatkowych wodomierzy odliczajgcych na instalacji

wewnetrznej przez Odbiorcow ustug

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7

Wodomierz musi posiada¢ wazne dowody prawnej kontroli metrologicznej jak réwniez
nienaruszone zabezpieczenia fabryczne.

Wodomierz powinien by¢é zamontowany zgodnie z zaleceniami producenta urzgdzenia.
Wodomierz nalezy montowac na instalacji wewnetrznej, bezposrednio przed zaworem
czerpalnym, z ktérego bedzie pobierana bezpowrotnie zuzywana woda. Wodomierz powinien
by¢ zabezpieczony przed ujemnymi temperaturami i dostepem osdb niepowotanych.

Przed wodomierzem nalezy zamontowac zawoér odcinajgcy.

Na odcinku instalacji za dodatkowym wodomierzem odliczajgcym, a przed punktem poboru
wody nie moze by¢ zamontowana zadna ksztattka (np. trojnik), umozliwiajgca dodatkowe
podtgczenie lub pobdr wody. Nie moze takze znajdowac sie zaden inny punkt poboru,

Z ktérego pobierana woda moze by¢ ostatecznie w wyniku jej zuzycia odprowadzona do
kanalizacji miejskiej.

Miejsce montazu dodatkowego wodomierza odliczajgcego powinno by¢ suche, tatwo dostepne
I umozliwia¢ jego bezpieczng kontrole czy wymiane.

Dopuszcza sie instalowanie wodomierzy w miejscu zamykanym, jezeli po jego otwarciu bedzie
mozna dokonaé w sposéb niezaktdcony niezbednych czynnosci przez pracownikéw
Spétki/Wykonawcy.
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8)

9)

W budynkach wielolokalowych dodatkowe wodomierze odliczajgce powinny by¢é zamontowane
w miejscach ogolnie dostepnych, w celu umozliwienia niezaktéconego do nich dostepu
przedstawicielom Dostawcy i Odbiorcy ustug. W lokalach prywatnych montaz wodomierzy
odliczajgcych jest dopuszczalny pod warunkiem zapewnienia dostepu Dostawcy przez
Odbiorce ustug.

Dodatkowe wodomierze odliczajgce rejestrujgce wode zuzywang w procesach
technologicznych/produkcyjnych przez urzgdzenia zainstalowane na instalacji wewnetrznej,
ktéra jest podtgczona do kanalizacji miejskiej nie bedg przyjmowane do rozliczania
bezpowrotnie zuzytej wody.

. Zgtoszenie dodatkowego wodomierza odliczajgcego w celu rozliczania bezpowrotnie
zuzytej wody

1)

2)

3)

1)

2)

Zgtoszenia montazu dodatkowego wodomierza odliczajgcego dokonuje Odbiorca ustug,
zatgczajgc dokumentacje fotograficzng, ktéra powinna przedstawiac:
a) umiejscowienie dodatkowego wodomierza odliczajgcego — widok ogdlny;
b) umiejscowienie zaworu czerpalnego — widok ogdlny;
c) widok instalacji pomiedzy dodatkowym wodomierzem odliczajgcym, a zaworem
czerpalnym;
d) w budynkach wielolokalowych dodatkowo rzut budynku z lokalizacjg montazu dodatkowego
wodomierza odliczajgcego.
Zgtoszenie wraz z dokumentacjg, o ktérej informacja powyzej, mozna dostarczy¢:
a) poprzez Internetowe Biuro Obstugi Klienta (eBOK),
b) mailowo na adres: dok@mpwik.com.pl,
c) osobiscie w Dziale Obstugi Klienta przy ul. Zaruskiego 4 w Warszawie lub przy
pl. Starynkiewicza 5 w Warszawie,
d) korespondencyjnie na jeden z adres6w MPWiK w m. st. Warszawie S.A.:
pl. Starynkiewicza 5, 02-015 Warszawa lub ul. Zaruskiego 4, 00-468 Warszawa.
Zgtoszenie powinno zosta¢ podpisane przez Odbiorce ustug, z ktérym Spotka ma zawartg
umowe na ustuge dostawy wody i odprowadzanie sciekow lub osobe umocowang przez
Odbiorce ustug na podstawie stosowanego petnomocnictwa.

Wymiana dodatkowych wodomierzy odliczajgcych

Przed zdemontowaniem wodomierza nalezy wykona¢ dokumentacje fotograficzng

z widocznym stanem koncowym demontowanego wodomierza oraz jego numerem
fabrycznym.

Lokalizacja dodatkowego wodomierza odliczajgcego musi spetniaé wymagania zasad
montazu wskazanych w pkt 2.

Dokumentacje fotograficzng, o ktérej informacja w pkt 4 ppkt 1 nalezy przesta¢ do Spoétki wraz ze
zgtoszeniem zamontowania nowego wodomierza odliczajgcego. Brak tej dokumentacji uniemozliwi
rozliczenie wody bezpowrotnie zuzytej do stanu zdemontowanego wodomierza.
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5. Rozliczanie bezpowrotnie zuzytej wody na podstawie wskazan dodatkowych wodomierzy

odliczajacych

1) Obowigzkiem Odbiorcy ustug jest dokonywanie odczytow dodatkowych wodomierzy
odliczajgcych i przekazywanie ich wskazan do Spétki. Stany wodomierzy powinny byé
przekazywane najpdzniej w ciggu 3 dni od daty planowego odczytu wodomierza gtéwnego,
a dodatkowo na poczatek (15 kwietnia) i koniec (15 wrzesnia) okresu wegetacji roslin.

2) Nieprzekazanie biezgcych stanéw wodomierzy we wskazanych powyzej terminach, skutkuje nie
rozliczeniem ilosci bezpowrotnie zuzytej wody.

3) Odczyty dostarczone do Spotki po uptywie wskazanych wyzej termindw zostang uwzglednione
w nastepnej fakturze rozliczeniowe;.

6. Sposob podawania stanu dodatkowego wodomierza odliczajgcego:

e poprzez Internetowe Biuro Obstugi Klienta (e-BOK)

e poprzez poczte elektroniczng na adres e-mail: odczyty.wodomierzy@mpwik.com.pl
o telefonicznie za posrednictwem infolinii — nr telefonu 22 445 50 00

7. Jak poprawnie odczytaé¢ stan wodomierza?
Dokonujgc odczytu wodomierza nalezy podawac¢ tylko czarne cyfry, czytane od lewej strony
liczydta, ktére oznaczajg zuzycie wody w petnych metrach szesciennych. Wartosci po przecinku
(na czerwono) nie nalezy podawac.

Uwaga: Wykaz dodatkowych wodomierzy odliczajgcych, zarejestrowanych w systemie Spofki
dostepny jest po zalogowaniu sie do Internetowego Biura Obstugi Klienta (e-BOK).

Dane na temat odczytéw i daty uptywu terminu legalizacji dodatkowych wodomierzy odliczajgcych
zainstalowanych w danych nieruchomosciach dostepne sg w zaktadce Wodomierz.
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