
Załącznik nr 3 - Klauzula informacyjna dla reprezentantów, w tym pełnomocników oraz 

osób wskazanych do współpracy przez osobę prawną 

Zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (w skrócie RODO) informujemy, iż: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów 

i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. z siedzibą w Warszawie, pl. Starynkiewicza 5. 

2. Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych w Miejskim Przedsiębiorstwie Wodociągów 

i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A.: iodo@mpwik.com.pl 

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu: 

1) zawarcia i realizacji umowy o zaopatrzenie w wodę i/lub odprowadzanie ścieków zawartej 

pomiędzy Miejskim Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A., 

a podmiotem, który jest Pani/Pana reprezentantem lub który wskazał Panią/Pana, jako 

osobę do współpracy w celu realizacji usług świadczonych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); 

2) wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze w oparciu o art. 6 ust. 1 lit 

c RODO: 

a) wypełniania zadań wynikających z Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym 

zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków, 

b) archiwizacji, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym 

zasobie archiwalnym i archiwach, dokumentacji wytworzonej w MPWIK w m.st. 

Warszawie S.A.,  

c) wystawiania i przechowywania faktur oraz innych dokumentów księgowych w związku 

z brzmieniem przepisów Ustawy z dnia 29 września 1994 r. ustawy o rachunkowości. 

3) realizacji prawnie uzasadnionych interesów MPWiK1, czyli: 

− ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami, 

− przekazania informacji o możliwości skorzystania z innej usługi np. podłączania się do 

sieci wodociągowej lub kanalizacyjnej (informacja przekazana pocztą tradycyjną). 

4. Pani/Pana dane osobowe otrzymane zostały od podmiotu, który jest Pani/Pana 

reprezentantem lub który wskazał Panią/Pana jako osobę do współpracy w związku 

z zawarciem/wykonywaniem umowy. 

5. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w poniżej wskazanym zakresie, gdy jest 

Pani/Pan: 

1) reprezentantem (w tym pełnomocnikiem) w/w podmiotu - są to dane osobowe wskazane 

w dokumentach przekazywanych przez ten podmiot, w tym w umowie (w szczególności: 

imię i nazwisko, PESEL, nr telefonu, adres e-mail, dane adresowe, stanowisko 

służbowe); 

2) osobą wskazaną do współpracy w związku z zawarciem/wykonywaniem umowy – są to 

dane osobowe wskazane w dokumentach przekazanych przez w/w podmiot, w tym w 

umowie wskazanej w pkt 3 (w szczególności: imię i nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, 

dane adresowe, stanowisko służbowe). 

                                                           
1 art. 6 ust. 1 lit. f RODO 
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3) Dane osobowe będą przechowywane przez czas niezbędny do realizacji umowy oraz 

przez okresy wskazane w Instrukcji Kancelaryjnej, którą MPWiK zobowiązany jest 

stosować zgodnie z obowiązującymi przepisami2: 

a) czas trwania umowy oraz dalej, przez 10 lat od momentu całkowitej deinstalacji 

przyłącza wodociągowego, 

b) przez 5 lat od momentu zakończenia postępowania wyjaśniającego, w przypadku 

kontroli ilości i jakości odprowadzanych ścieków, 

c) w przypadku skarg, wniosków i reklamacji na jakość świadczonych usług odesłanych 

do załatwiania innym podmiotom, nie dłużej niż 5 lat, 

d) w przypadku skarg, wniosków i reklamacji załatwianych bezpośrednio przez MPWiK, 

dokumentacja ma trwałą wartość historyczną, przewidzianą do przekazania do 

Archiwum Państwowego.  

6. Pani/Pana dane osobowe mogą zostać przekazane: 

1) dostawcom systemów IT, z którymi współpracuje Administrator w celu utrzymania 

ciągłości oraz poprawności działania systemów IT; 

2) podmiotom prowadzącym działalność pocztową lub kurierską w celu dostarczenia 

korespondencji; 

3) zewnętrznym doradcom, firmom konsultingowym oraz kancelariom prawnym, 

4) firmom realizującym montaż, wymiany i odczyty wodomierzy głównych, 

5) firmom realizującym wydruk, wysyłkę korespondencji i niszczenie dokumentów, 

6) upoważnionym z mocy prawa podmiotom na udokumentowany wniosek np. Policja. 

7. Posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, 

a w niektórych przypadkach prawo usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania, prawo do 

przenoszenia danych oraz prawo i wniesienia sprzeciwu, wobec przetwarzania danych. 

8. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 

uzna Pani/Pan, że MPWiK przetwarza dane osobowe niezgodnie z prawem. 

9. Podanie przez Panią/Pana danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemożliwi 

kontaktowanie się z Panią/Panem w celach związanych z wykonaniem umowy, wymiana 

korespondencji, w celach związanych z podejmowaną lub prowadzoną współpracą 

wynikającą z zawartej umowy z podmiotem, który Pani/Pan reprezentuje. 

                                                           
2 ustawa z 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach 


